De Europese GDPR wetgeving is van kracht vanaf 25 mei 2018. Deze wetgeving is in Nederland beter
bekend als AVG (Algemene Verordening Gegevensbescherming). Studio-Dunk verwerkt jouw
persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van mijn diensten en/of omdat je deze gegevens zelf
aan mij verstrekt.

CONTACTGEGEVENS STUDIO-DUNK

Ulepad 22

6911 BZ Pannerden

T 06-83212290

M info@studio-dunk.nl

KvK: 64699544

PERSOONSGEGEVENS

Hieronder tref je een overzicht aan van persoonsgegevens die ik verwerk:

e Voor- en achternaam
e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

MET WELK DOEL EN OP BASIS VAN WELKE GRONDSLAG WIJ PERSOONSGEGEVENS VERWERKEN
Studio-Dunk verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

o Het afhandelen van betalingen,

e Om je te kunnen bellen of e-mailen zodat ik op een juiste en correcte wijze mijn diensten en
activiteiten kan uitvoeren,

o Je te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten indien van toepassing,

e Om goederen en diensten bij je af te leveren.

Studio-Dunk verwerkt ook persoonsgegevens als ik hier wettelijk toe verplicht ben, zoals gegevens
die ik nodig heb voor mijn belastingaangifte.

HOE LANG IK PERSOONSGEGEVENS BEWAAR

Studio-Dunk bewaart je persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de doelen te
realiseren waarvoor je gegevens worden verzameld. Ik hanteer de volgende bewaartermijnen voor
de volgende (categorieén) van persoonsgegevens:

e Voor- en achternaam: Om bij contactmomenten zoals bij het terugbellen of het versturen
van een bericht per e-mail of per post, op een juiste en correcte manier aan te kunnen
aanspreken (Bewaartermijn: Onbepaalde tijd).

e Jouw adresgegevens: voor het correct afhandelen van adressering post en goederen
(Bewaartermijn: Onbepaalde tijd).

e Jouw telefoonnummer(s): voor telefonische contactmomenten zoals afstemming en
verificaties van bepaalde afspraken en dergelijke (Bewaartermijn: Onbepaalde tijd).

e E-mailadres(sen): voor beantwoorden vragen (Bewaartermijn: Onbepaalde tijd).



DELEN VAN PERSOONSGEGEVENS MET DERDEN

Studio-Dunk verstrekt uitsluitend aan derden en alleen als dit nodig is voor de uitvoering van mijn
overeenkomst met jou of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

COOKIES, OF VERGELIJKBARE TECHNIEKEN, DIE IK GEBRUIK

Studio-Dunk gebruikt technische functionele cookies. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het
eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen in de browser van je computer, tablet of
smartphone. Deze zorgen ervoor dat de website naar behoren werkt en dat bijvoorbeeld jouw
voorkeursinstellingen onthouden worden.

Via mijn website worden ook cookies geplaatst van het Amerikaanse bedrijf Google, als deel van de
“Google Analytics” dienst. Ik gebruiken deze dienst om bij te houden en rapportages te krijgen over
hoe bezoekers de websites gebruiken. Google kan deze informatie aan derden verschaffen indien
Google hiertoe wettelijk wordt verplicht, of voor zover derden de informatie namens Google
verwerken. Wij hebben een bewerkersovereenkomst met Google gesloten en Google daarbij
verboden de verkregen informatie te gebruiken voor andere Google diensten. Ook hebben wij het
doorsturen van IP-adressen naar Google via Google Analytics uitgeschakeld.

Je kunt je afmelden voor cookies door je internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer
opslaat. Daarnaast kun je ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van je
browser verwijderen.

Mijn website is beveiligd door middel van versleuteltechnieken (zie HTTPS en slotje in het adresbalk
van je browser). Hierdoor worden gegevens zoals bij het invullen van een formulier op mijn website
versleuteld verzonden.

HET RECHT OP INZAGE — CORRECTIE — VERWIJDERING EN DATAPORTABILITEIT

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast heb
je het recht om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te
maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens en heb je het recht op
gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat je bij mij een verzoek kunt indienen om de
persoonsgegevens die ik beschik van jou in een computerbestand naar jou of een ander, door jou
genoemde organisatie, te sturen. Je kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering,
gegevensoverdraging van je persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van je toestemming of
bezwaar op de verwerking van jouw persoonsgegevens sturen naar info@studio-dunk.nl

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan, zal ik ter verificatie contact met
je opnemen. Daarbij kan het mogelijk zijn dat ik je verzoek om een kopie van je identiteitsbewijs met
het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie je pasfoto, de strook met nummers onderaan het
paspoort, paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter bescherming van jouw
gevoelige gegevens. Gebruik eventueel hiervoor de KopielD-app.

Ik reageer zo snel mogelijk, maar in ieder geval binnen vier weken, op jouw verzoek.
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